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InLac: union, estratexia e promocion para
impulsar o sector lacteo

Nuria Maria Arribas é a directora xerente da Organizacion Interprofesional Lactea (InLac), unha entidade sen
animo de lucro que integra todos os elos da cadea do sector lacteo en Espafia. Nela estan representados
gandeiros, gandeiras, cooperativas e industria, asi como as tres especies produtoras (vaca, ovella e cabra), o que
permite abordar os retos do sector desde unha perspectiva global. A esta estrutura simase un comité de enlace
coa distribucién e unha relacidn constante cos laboratorios interprofesionais, o que reforza o seu papel como

organismo de coordinacion e didlogo.

rribas, doutora enxefeira
A:;Lgrénoma, procede dunha

amilia gandeira, unha orixe
que marca en gran medida o seu xei-
to de entender o sector. Ao longo da
stia traxectoria combinou experien-
cia técnica, institucional e de xestion.
Durante catro anos foi alcaldesa nun
municipio da Comunidade de Ma-
drid, traballou como cooperante en
Panamd e desenvolveu méis de duas
décadas de carreira profesional na
Federacion Espafiola de Industrias
de Alimentacién e Bebidas (FIAB),
onde ocupou o cargo de directora de
I+D+i. En 2019 deu o salto 4 direc-
cion de InLac, desde onde consolidou
unha visién integradora do sector:
“Tefio a sorte de cofiecer tanto a gan-
deria coma a industria. Iso fai que a
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mifa posicion sexa equilibrada, por-
que sei de primeira man os proble-
mas de ambos os dous. Non podo
decantarme por ningun, porque 0s
dous son fundamentais e, ademais,
completamente sinérxicos”.

Desde esa dobre perspectiva, Arri-
bas defende que o bo funcionamento
do sector depende da estabilidade de
todos os seus actores. “A clave estd
en que a todos lles vaia ben. Se falla
un dos elos, o resto reséntese. Por iso
é tan importante traballar de forma
conxunta e coordinada”, expon.

UN SECTOR DIVERSO CON PREDOMINIO
DO VACUN

Ainda que a InLac traballa de forma
paralela en iniciativas dirixidas as
tres especies, a directora sublifia que

o vacun de leite ten un peso especifi-
co maior en Espafia, tanto por volu-
me de producién coma por estrutura
empresarial. Neste contexto, Galicia
xoga un papel determinante, ao con-
centrar mais do 40 % da producion
nacional.

Esta relevancia tamén se traslada a
propia organizaciéon: “Na nosa xunta
directiva predomina o vacin e o seu
comité conta cunha importante re-
presentacion galega, con mais de ca-
tro membros”, apunta Arribas. Esta
presenza reflicte a importancia da
comunidade no conxunto do sector.

A nivel europeo, a posicion de Es-
paia varia segundo a especie. En ovi-
no e caprino, o pais ocupa o segundo
posto na producion, o que evidencia a
sta fortaleza nestes segmentos.



» “A CLAVE ESTA EN QUE A
TODOS LLES VAIA BEN. SE
FALLA UN DOS ELOS, O RESTO
RESENTESE”

Con todo, en vacun de leite sitdase
na sétima posicion. “O noso obxecti-
vo é seguir avanzando nese ranking.
Oxald poidamos escalar posicions
pouco a pouco ata situarnos entre
os principais produtores europeos”,
sinala.

GOBERNANZA BASEADA NO DIALOGO E
NO CONSENSO

Un dos aspectos que caracteriza 4
InLac é a sta aposta polo didlogo
constante entre os diferentes axentes
do sector. A organizacion celebra re-
uniéons mensuais nas que participan
representantes da ganderia, a indus-
tria e as cooperativas, co obxectivo
de pofier sobre a mesa os principais
temas de interese comun.

Estas reuniéns permiten abordar
cuestions estratéxicas, detectar pro-
blemas e buscar soluciéns conxuntas,
sempre desde unha perspectiva de
consenso. “Para min é fundamental
xerar espazos onde se poida falar
abertamente e traballar polo ben do
sector lacteo”, afirma Arribas.

Ademais destas xuntas, a InL.ac man-
tén un contacto fluido coa distribucion,
o que facilita a posta en marcha de ini-
ciativas conxuntas, en especial no d4m-
bito da promocion do consumo. Este
traballo coordinado resulta clave para
reforzar a presenza dos lacteos no mer-
cado e achegalos ao consumidor final.

A este armazén simase un comi-
té cientifico que apoia as mensaxes
da organizacion en materia de nu-
tricion. “Detras de todo o que comu-
nicamos hai un equipo de expertos
que avala os nosos contidos. E im-
portante que o consumidor reciba
informacion rigorosa e baseada en
evidencias”, explica a directora.

En conxunto, esta estrutura per-
mitelle 4 InLac actuar coma un ver-
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dadeiro eixe vertebrador do sector,
capaz de recoller as necesidades de
todos os seus integrantes e trans-
formalas en proxectos e iniciativas
concretas.

PROMOCION, FEIRAS E PRESENZA
INTERNACIONAL

A actividade da InLac céntrase en
gran medida na promocién e na co-
municacion, &mbitos aos que destina
arredor do 80 % dos seus recursos. A
través destas acciéns, a organizaciéon
busca reforzar a imaxe do sector,
impulsar o consumo e abrir novas
oportunidades de mercado.

Neste sentido, a participacion en
diferentes eventos é unha das suas
principais ferramentas. O ano 2026
comezou cunha intensa axenda, que
incluiu en marzo a stia presenza en
Alimentaria, unha das principais
feiras do sector agroalimentario en
Barcelona. Neste encontro, a InlLac
contou cun estand propio no que par-
ticiparon 14 queixerias, moitas delas
pequenas e medianas empresas que »
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tiveron a oportunidade de darlles vi-
sibilidade aos seus produtos nun am-
bito internacional.

Cara aos vindeiros meses, a orga-
nizacién continuard con esta estra-
texia. En setembro estard presente
en Fromago, en Zamora, unha feira
especializada en queixo que “cada
vez vai collendo madis forza”, segun-
do Arribas. En novembro a InLac
participard no World Cheese Awards,
en Cordoba, onde exercera como pa-
trocinadora e contard cun espazo
propio.

A proxeccion internacional é outro
dos eixes clave da sta actividade.
Este verdn, a InLac viaxard a Nova
York para participar na Summer
Fancy Food, un dos eventos madis
importantes do sector alimentario
nos Estados Unidos. Ali representa-
ra mais de 150 variedades de queixo
espafiol, xunto coas 32 figuras de
calidade recofiecidas —27 denomi-
nacions de orixe protexidas e 5 in-
dicacions xeograficas protexidas—,
co obxectivo de reforzar a presenza
destes alimentos lacteos no mercado
estadounidense.

ANALISE, DATOS E APOIO AO SECTOR
Mais ald da promocion, a InlLac des-
envolve un importante labor técnico
centrado na andlise de datos e na
elaboracién de estudos de prospec-
tiva. Estes traballos permiten antici-
par tendencias e ofrecerlle ao sector
ferramentas ttiles para a toma de
decisiéns.

“Sabemos que o camifio non §é
sinxelo, pero cremos que é posible
alcanzar os niveis que merece este
sector. Para iso, compre seguir traba-
llando en proxectos que o apoien e o
axuden a progresar”, anota Arribas.

Entre as iniciativas neste d&mbito
salienta a publicaciéon cuadrimes-
tral de datos de comercio exterior,
que inclie informacion detallada
sobre exportacions, importaciéns e
comportamento dos mercados inter-
nacionais. Estas cifras permiten en-
tender mellor a posicién de Espafia
no ambito global e detectar oportu-
nidades de crecemento. Tamén esta
o Sistema de Informacién Lacteo da
InLac (SiLac), que integra informa-
cién dos mercados de leite e alimen-
tos lacteos.

A isto simanse os datos anuais do
Ministerio de Agricultura, Pesca e
Alimentacion, que reflicten aspectos
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» "DETRAS DE TODO O QUE COMUNICAMOS HAI UN EQUIPO DE
EXPERTOS QUE AVALA OS NOSOS CONTIDOS”

AlnLacimpulsou a publicacién do Libro blanco de los licteos

clave coma a evolucion do nimero
de gandeiros ou os niveis de produ-
tividade. “E evidente que o nimero
de gandeiros foi descendendo cos
anos, mentres que a produtividade
se mantén. Contar con estes nume-
ros é fundamental para entender a
realidade do sector”, detalla.

Arribas destaca tamén a mellora na
disponibilidade de informacion nos
altimos anos: “O sector nunca tivo tan-
tos datos coma agora. Iso é positivo,
porque nos permite analizar mellor a
situacion e tomar decisions mais acer-
tadas”. Neste proceso, a colaboracion
coa Administracion é directa, grazas a
un convenio que facilita o intercambio
de informacién e a coordinacién de
accions.

PLAN ESTRATEXICO E CAMPANAS DE
COMUNICACION

Un dos seus proxectos mais relevan-
tes na actualidade é o Plan Estraté-
xico do Sector Lacteo, unha iniciativa
que busca sentar as bases do futuro
do sector. O punto de partida é claro:
o mundo enfréntase a un aumento da
demanda alimentaria, mentres que
o numero de gandeiros diminte e
xorden novas fontes de proteina non
animais que compiten cos produtos
lacteos. Por iso, o plan pon o foco na
promocién do sector, a mellora da
stia competitividade e a garantia da
sta sostibilidade.

A proposta foi presentada tanto ao
Ministerio coma a distintas comu-
nidades auténomas, cunha acollida
positiva. Neste contexto, a directora
destaca o exemplo do vactin galego,
que apostou pola modernizacién: “A
robotizacion, a tecnoloxia e a innova-
cion son o camifo a seguir. En Galicia
puidéronse facer moi ben as cousas
nese sentido”.

Outro dos eixes fundamentais é a
remuda xeracional, un dos grandes
retos do sector. “Non é un problema
que poida resolverse s6 desde o &mbi-
to privado. E necesario que a Adminis-
tracion se implique con politicas cohe-
rentes que faciliten a incorporacion de
mozos”, remarca.

Na area da comunicacion, a InLac
puxo en marcha diversas campafas
para mellorar a percepcién social
do sector. Entre elas sobresae “Te lo
agradece”, centrada en visibilizar a
remuda xeracional a través de teste-
muiios reais de gandeiros satisfeitos
co seu traballo. A campafia tivo unha
ampla repercusion mediatica e con-
tribufu a amosar unha imaxe madis
realista do sector.

“Non todos os gandeiros traba-
llan 365 dias do ano sen descanso.
Moitos tefien vacacions e unha vida
organizada. E importante trasladar
esa realidade para atraer novas xe-
racions”, afirma Nuria Arribas. »
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» “"E FUNDAMENTAL XERAR
ESPAZOS ONDE SE POIDA FALAR
ABERTAMENTE E TRABALLAR
POLO BEN DO SECTOR LACTEO”

Outra iniciativa relevante é “Cuenta
con los lacteos europeos”, que abor-
da a sostibilidade dende unha tri-
pla perspectiva —social, econémica
e medioambiental—. Dentro desta
campafia, a InLac impulsou acciéns
divulgativas coma un autobdus itine-
rante que percorre diferentes puntos
do pais para achegarlle o sector ao
consumidor.

Finalmente, outra das iniciativas le-
vadas a cabo pola organizaciéon con-
sistiu na publicacion do Libro blanco
de los ldcteos. A raiz diso, estan pre-
parando varios relatorios con Rosau-
ra Leis, da Fundacién Espafiola de la
Nutricién (FEN), e iran a NutriEXPO
para impartir unha conferencia na que
se falara do libro e da importancia das
graxas lacteas.

RECONECEMENTO E EXPANSION
INTERNACIONAL

O traballo da InLac foi distinguido
tanto a nivel nacional como euro-
peo. Un exemplo diso é a campaifia
“Cheestories”, centrada na promo-
cién de queixos europeos nos Esta-
dos Unidos, que recibiu o recofiece-
mento da Comisiéon Europea. Ade-
mais, a organizacion foi galardoada
co premio Q de Quesos como enti-
dade relevante no mundo do queixo.
“Estes premios non son s6 da InLac,
sen6n de todo o sector”, especifica
Arribas.

No ambito internacional, a InLac
contintia ampliando a sda presenza.
Tras o desenvolvemento de campa-
fas como “Cuenta con los lacteos eu-
ropeos” e “Cheestories”, o foco sitaa-
se agora no mercado britdnico, onde
buscan aumentar o consumo de lac-
teos espanois tras o Brexit.

Os resultados destas campaias
avalianse mediante indicadores es-
pecificos que permiten medir o seu
impacto, coma o aumento do consu-
mo dos lacteos en Espafia ou a par-
ticipacion en actividades e xornadas
que a InLac organiza, con supervi-
sién de organismos oficiais.
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RETOS DO SECTOR: CONSUMO,
NORMATIVA E PERCEPCION

Entre os principais desafios do sec-
tor lacteo, Arribas destaca a necesi-
dade de reforzar a educacion nutri-
cional e fomentar o consumo destes
produtos. No caso do queixo, Espa-
fla presenta un consumo per capi-
ta de 9 kg ao ano, moi por debaixo
da media europea, que alcanza os
21 kg. “Temos queixos excepcionais
que poderian formar parte da dieta
diaria, como ocorre noutros paises”,
asevera.

A directora tamén insiste na im-
portancia de diferenciar os alimen-
tos lacteos das alternativas vexetais,
especialmente en termos nutri-
cionais. “Non son comparables. O
achegamento de nutrientes como o
calcio é moi distinto, e é importante
que o consumidor o tefla claro”.

En paralelo, recalca a necesidade
de cumprir coa normativa europea
na denominacion de produtos, en
concreto na canle hosteleira, onde
en ocasions se utilizan termos inade-
cuados que poden xerar confusion.

RENDIBILIDADE, INNOVACION E
SOSTIBILIDADE

A rendibilidade das ganderias é unha
de as principais preocupacions dos
gandeiros, que deben facer fronte a
custos crecentes e 4 necesidade de
manter a sta competitividade. Neste
contexto, a robotizacion preséntase
como unha ferramenta clave para me-
llorar a eficiencia e reducir a carga de
traballo. “Cada vez hai mdis gandeiros
que incorporan robots de muxidura, o
que lles permite optimizar o seu tem-
po e mellorar as stas condiciéns de
vida”, describe Arribas.

A medio prazo, a innovacién e a
sostibilidade seran factores determi-
nantes. Con todo, a directora o resu-
me con claridade: “O reto principal é
a produtividade. Sen produtividade
non hai ganderia. A partir de ai, p6-
dese avanzar en innovacion, sostibili-
dade e remuda xeracional”.

0 SECTOR DENTRO DE CINCO ANOS
Cara ao futuro, Nuria Arribas teno
claro: “O Plan Estratéxico do Sector
Lacteo marcard a evolucion dos vin-
deiros anos”. Asi mesmo, a directora
da InLac comenta que hai que me-
llorar os envases, reducir o impacto
ambiental e incorporar ferramentas
que permitan medir aspectos como a
pegada de carbono.

A InLac tamén desenvolveu un
mecanismo de mediaciéon entre
gandeiros e industria que permitiu
resolver arredor do 50 % dos confli-
tos sen necesidade de recorrer 4 via
xudicial. “Necesitamos ferramentas
que faciliten o entendemento e refor-
cen a cohesion do sector”, manifesta.

En definitiva, o obxectivo é con-
solidar un sector forte, competitivo
e alifado, capaz de adaptarse aos
cambios e seguir medrando. “Os re-
sultados avalannos e demostran que
podemos seguir achegandonos ao
consumidor para que, desde o seu
criterio, elixa tomar lacteos. Son se-
guros, nutritivos e esenciais para a
saude, tanto a nivel 6seo coma mus-
cular”, conclie Nuria Arribas. m
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